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1. Inleiding 

2. Voortdurend vernieuwen en veranderen 

3. Toegang en vrij toegankelijke hulpverlening: ‘Niet meer einde-
loos blijven praten’

4. De Wet op de jeugdzorg als leidraad voor het handelen 

5. Het crisisinterventieteam: ‘We geloven niet in pappen en nat 
houden’

6. Moeilijke multidisciplinaire besluiten 

7. Advies- en Meldpunt Kindermishandeling: omgaan met trauma-
tische ervaringen

8. Bureaucratisering: de strijd tegen het paarsekrokodilgevoel 

9. Jeugdbescherming: gezag verwerven en uitoefenen 

10. Samenwerking: veertienhonderd uur vergaderen 

11. Criminaliteitspreventie en jeugdreclassering: ‘Goed getimede 
complimenten doen wonderen’

12. Cliëntgericht werken: diensten en producten klantvriendelijk 
aanbieden 

13. Beroepstrots en lol in je vak: wat er van bureau jeugdzorg is 
terechtgekomen en hoe het verder moet

Nederlands Jeugdinstituut/NJi

7

13

21

29

35

45

51

59

65

73

79

89

95

109

6042 BW Raad en Daad.indd   56042 BW Raad en Daad.indd   5 9-11-2006   10:07:089-11-2006   10:07:08
Proceskleur ZwartProceskleur Zwart

Raad en daad
De vele gezichten van bureau jeugdzorg
Maurice van Lieshout
ISBN-10: 90 8560 042 1
ISBN-13: 978 90 8560 042 8
NUR 752


